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FECHA CREACION

FECHA FINAL

STATUS

ACCIONES

COMENTARIOS

SEG-66-2011

INFORME SOBRE LA ARTICULACION ENTRE EL PLAN

NACIONAL DE DESARROLLO 2006 - 2010, EL PRESUPUESTO|®

INSTITUCIONAL, LA ESTRUCTURA DEL MINISTERIO Y EL ROL|
QUE CUMPLE EL DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION DEL
MIVAH, RECOMENDACION 10.2

estionar con los responsables de las unidades

Informes que conforman los

sustantivas del Ministerio, para que utiicen la informacién que se
genera en sus actividades, en la propuesta de directrices al sector
vivienda. Ver punto 8.2

sequimientos del
2011\Planificacién\informe de
Planificacién 31 de enero de 2011.docx

SRA. MINISTRA

01/04/2011

31/05/2011

En Ejecucion

SEGUN REUNION CON EL SR
ERICK MATA, DIRECTOR DE
VIVIENDA, ~ ACTUALMENTE  SE
ESTA TRABAJANDO EN ESTE
ASPECTO Y SE  ESPERA|
CONCLUIR DURANTE EL 2012

SEG-67-2011

INFORME SOBRE EL EMPLEO DE INTERNET POR PARTE DE
LOS TRABAJADORES DEL MIVAH Y EL ROL QUE CUMPLE EL
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACION (TIC) RECOMENDACION 10.4

Realizar las gestiones necesarias para aprobar, publicar y divulgar lal
emision del Reglamento de Normas de Uso y Administracion de las
Tecnologias de Informacion del MIVAH, a més tardar el 31 de
octubre del 2011. Ver punto 8.1

Informes que conforman los
seguimientos del 2011\TIC -
Internetiinforme de TIC e Internet.pdf

SRA. MINISTRA

01/07/2011

01/09/2011

En Ejecucion

SEGUN DMV-0046-12 FECHADO EL|
24 DE ENERO DEL 2012, LA|
ASESORIA LEGAL ESTA EN|
PROCESO DE REVISION.

SEG-69-2011

INFORME SOBRE LA SEGURIDAD EN LAS INSTALACIONES DEL
MINISTERIO DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS HUMANOS.
RECOMENDACION 10.10

Con base en el Informe de Diagnéstico de Accesibilidad del MIVAH,
realizar las diligencias necesarias para aprobar, divulgar y comunicar
o que se dispone con respecto a la Ley 7600. A mas tardar el 31 de
enero del 2012. Ver punto 8.5

Informes que conforman los
seguimientos del 2011\Seguridad
Instalaciones\Seguridad. pdf

SRA. MINISTRA

07/11/2011

31/01/2012

En Ejecucion

SEGUN MEMORANDO DMV-MEM-|
009-12 FECHADO 17 DE ENERO)
DEL 2012, SE LE SOLICITA A LA|
COMISION  INSTITUCIONAL  DE|
DISCAPACIDAD (CIMAD)
ACTUALIZAR EL ANALISIS DEL|
JULIO 2010, CON EL PROPOSITO)
DE CONTINUAR CON  LAS|
ADECUACIONES DE LAS
INSTALACIONES DEL MIVAH

SEG-3-2012

INFORME SOBRE LA ATENCION AL PUBLICO POR PARTE DE
LA DIRECCION DE DERECHOS CIUDADADOS Y VERIFICACION
DE CALIDAD, AREA DE PLATAFORMA DE SERVICIOS.
RECOMENDACION 9.3

Emitir una directriz a las entidades que integran el Sistemal
Financiero Nacional para la Vivienda que contenga la estrategia, lal
metodologia para la divulgacion de los requisitos, tramitologia |
demas aspectos relacionados con el bono familiar de la vivienda, para
lograr una mayor cobertura. Ver punto 7.3. Esto a més tardar el 31
de diciembre de 2011

Informes que conforman los
seguimientos del 2011\Plataforma de
Servicios\Al-104-2011.pdf

SRA. MINISTRA

30/11/2011

31/12/2011

En Ejecucion

De acuerdo con el oficio DMV-0185-
2012 del 16 de abril de 2012 se hizo
la solicitud correspondiente. No hay
evidencia de que se haya concretado
la recomendacion.

SEG-4-2012

INFORME SOBRE LA ATENCION AL PUBLICO POR PARTE DE
LA DIRECCION DE DERECHOS CIUDADADOS Y VERIFICACION
DE CALIDAD, AREA DE PLATAFORMA DE SERVICIOS.
RECOMENDACION 9.4

Solicitar la colaboracién a los Gobiernos Locales y

Informes que conforman los

comunales; para la divulgacion del punto anterior. Ver punto 7.3
Esto amés tardar el 31 de diciembre de 2011.

sequimientos del 2011\Plataforma de.
Servicios\AI-104-2011.pdf

SRA. MINISTRA

30/11/2011

31/12/2011

Pendiente

De acuerdo con el oficio DMV-0185-|
2012 del 16 de abril de 2012,
solamente se encontro la_solicitud|
hecha al alcalde de la municipalidad|
de Guacimo,

SEG-8-2012

INFORME SOBRE LA ASISTENCIA DE LOS FUNCIONARIOS DEL|
MIVAH, RECOMENDACION 10.4

Emitir una directriz a los jefes de cada Departamento, para que se
cumplan con o establecido en los articulos N° 43 y N 45 del

la ilidad que sobre
cada jefatura recae en el tema de las vacaciones y la suma maxima,
de tractos en las cuales se debe disfrutar dicho derecho, considerar

Informes que conforman los
sequimientos del 2012\Asistencia
013-2012.pdf

Ia posibilidad de realizar una anual de las del
los funcionarios a cargo de cada jefatura. Ver punto 8.3.1 A més
tardar el 31 de marzo del 2012.

SRA. MINISTRA

15/02/2012

31/03/2012

En Ejecucion

De acuerdo con el oficio DMV-0092-
12 del 22 de febrero de 2012 se hizo|
la solicitud de los documentos pero
n confirman  estos  como
recibidos. BUSCARLOS.

SEG-9-2012

INFORME SOBRE LA ASISTENCIA DE LOS FUNCIONARIOS DEL|
MIVAH, RECOMENDACION 10.5

Emitir una directriz a las jefaturas indicandoles la responsabilidad que
tienen sobre el control de asistencia de los funcionarios a su cargo
que se encuentran exonerados de marcar, a los cuales también les
aplica los articulos del N° 34 al N° 38 del Reglamento del MIVAH.
Asimismo, indicar en dicha directiiz que en el caso de los
funcionarios exentos de marca, en el tanto se presenten anomalias e
irregularidades en su  asistencia, se deben comunicar al
Departamento de Recursos Humanos, ello segin lo establece el
articulo N° 32 del Reglamento de cita. Lo anterior para que ese
Departamento aplique las medias que correspondan. Ver punto 8.2
A mas tardar el 31 de marzo del 2012.

Informes que conforman los
sequimientos del 2012\Asistencia
Funcionarios\Al-013-2012.pdf

SRA. MINISTRA

15/02/2012

31/03/2012

En Ejecucion

De acuerdo con el oficio DMV-0092-
12 del 22 de febrero de 2012 se hizo|
la solicitud de los documentos pero
no se confirman estos como
recibidos. BUSCARLOS.

SEG-14-2012

INFORME ~ SOBRE  ESTUDIO  DE
ADMINISTRATIVA, RECOMENDACION 10.5

CONTRATACION

Instruir a quien corresponde para que realice un andlisis de costo
beneficio y de legalidad considerando para ello la Directriz
de

Informes que conforman los

Presidencial N° 013-H y lo sefialado por la Jefe del Dr

del 2012\C

Recursos Humanos, en el oficio DRH-238-2011 ya del
la contratacién de sevicio de limpieza, a fin de determinar la
conveniencia 0 no de prorrogar el contrato. El estudio debera estar
finalizado a més tardar el 30 marzo del 2012. Ver punto 7.3.

AdministrativalAl-018-2012 Informe
Contratacion Administrativa.pdf

SRA. MINISTRA

29/02/2012

30/03/2012

Pendiente

Segln el oficio DAF-176-2012 se|
envia un estudio que analizal
unicamente el beneficio de la nueval
contratacion, y no toma en cuenta el
costo que esta tiene para el
ministerio.

SEG-15-2012

INFORME ~ SOBRE ~ ESTUDIO  DE
ADMINISTRATIVA, RECOMENDACION 10.6

CONTRATACION

Comunicar oportunamente las recomendaciones emitidas en este
informe a la Directora Administrativa Financiera, para que sean
acatadas y solicitarle informar tanto a la Jerarca como a la Auditoria
Ia ejecucion y cumplimiento de las recomendaciones.

Informes que conforman los
sequimientos del 2012\Contratacién
Administrativa\Al-018-2012 Informe

Contratacion Administrativa.pdf

SRA. MINISTRA

29/02/2012

30/03/2012

Pendiente
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ADULTO MAYOR, RECOMENDACION 10.5

Unidad del MIVAH a cargo de dar el seguimiento. Ver el punto 8.2.2.
Al 15 de octubre del 2012.

091-2012 Estudio sobre el Bono al
Adulto Mayor.pdf

UNIDAD
SEGUIMIENTO DESCRIPCION DETALLE DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS LINK ADMINISTRATIVA | FECHA CREACION FECHA FINAL STATUS ACCIONES COMENTARIOS
==
Informes que conforman los. De acuerdo con el oficio DMV-0509-
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SEG-24-2012 |ESTINIO HOL DL MIVAR EN ORDENAMIENTO TERRITORIAL g con el tema de jento territorial y| Territorial\Al-081-2012 INFORME ROL | SRA. MINISTRA 13/08/2012 15/09/2012 EnEjecucién |recomendacion fue acatada y se estal
- vivienda. Ver punto 8.3 A mas tardar el 15 de setiembre de 2012. | DEL MIVAH EN ORDENAMIENTO a la espera de la asignacion de un
TERRITORIAL pef nuevo funcionario.
- a
ESTUDIO SOBRE EL SISTEMA DE SELECCION DE LOS|, oo iocii ol incamiento establecido en el punto 10.2 de Informes que conforman los
SEG-30-2012 [PARRIOS ¥ LOS ASENTAMIENTOS EN PRECARIOS, A LOS|onors gportuna al BANHVI. Ver punto 8.1.1.y 8.1.2. A mas tardar| . Scadmientos del 2012\8ono. SRA. MINISTRA 0310972012 301102012 Pendiente
CUALES SE LES APLICARA EL BONO COLECTIVO DE VIVIENDA. | 1178 9Por e & B B P ALy 812 Colectivo\AI-090-2012 Informe sobre. -
RECOMENDACION 10.6 Bono Colectivo.pdf
En tanto no se concrete lo establecido en los puntos 10.2, 103y,
ESTUDIO SOBRE EL SISTEMA DE SELECCION DE LOS|10.6; se debe velar por cumplir con el Decreto N* 36122-MP-MBSF, Informes que conforman los
BARRIOS Y LOS ASENTAMIENTOS EN PRECARIOS, A LOS|sobre la definicion de las comunidades 3S, para que los proyectos seguimientos del 2012\Bono
SEG-31-2012 | )| £5 SE LES APLICARA EL BONO COLECTIVO DE VIVIENDA. | gestionados con Bono Colectivo respondan G a dichas| Col 1-090-2012 Informe sobre SRA.MINISTRA 03/09/2012 01/10/2012 Pendiente
RECOMENDACION 10.7 prioridades. Ver punto 8.1.3. A mas tardar el 01 de octubre de; Bono Colectivo.pdf
2012.
Girar las indicaciones a los Directores y Jefes de las dreas
sustantivas del MIVAH, con el propésito de que los trabajos,
ESTUDIO SOBRE EL SISTEMA DE SELECCION DE LOS| ;g‘s'e;'fg:"?::;::::::n?;'2:’:?;::;;55";;’:;?2:::p:;?g":: Informes que conforman los
BARRIOS Y LOS ASENTAMIENTOS EN PRECARIOS, A LOS| ¢ - pedia, seguimientos del 2012\Bono
SEG-32:2012 [ Y O ARA Ll BONG COLL o De viviENA |Pro de que la informacicn recolectada sea i para Ia funcién rectoral 0201 s copre | SRA-MINISTRA 03/00/2012 14/09012 Pendiente
de la Sra. Ministra y le permitan emitir directrices o que
RECOMENDACION 10.8 Bono Colectivo.pdf
se ajusten a la realidad de los hechos detectados en cada estudio
efectuado. Ver puntos 82 A més tardar el 14 de setiembre de
ESTUDIO SOBRE: "EL CUMPLIMIENTO DE LAS DIRECTRICES|Emiiir directrices que esten acordes con el rol en la ley 7935 al| mrx:::(’;‘:zéf;ﬁ‘;‘gm‘z"hfDY\AI
. sequimientos del 2012\Adulto Mayor\Al-
SEG-33-2012 |EMANADAS POR EL MIVAH EN RELACION CON EL BONO AL|MIVAH, considerando para ello Ios articulos N° 26y 30. Ver el punto | S0 (6L EDLZ VLD Hevory SRA. MINISTRA 07/09/2012 15/1012012 Pendiente
ADULTO MAYOR, RECOMENDACION 10.1 8.1. Al 15 de octubre del 2012 vy —
Adulto Mayor.pdf
Girar instrucciones a las diferentes jefaturas y directores de programa
ESTUDIO SOBRE: "EL CUMPLIMIENTO DE LAS DIRECTRICES, (r’:allwiZna\r/:aan:ns‘a"n‘Zzz dz‘ A, para e los estudios N ‘"'O'mezelufuﬁ‘;"";’m;"yv‘;’;mwr
SEG-34-2012 |EMANADAS POR EL MIVAH EN RELACION CON EL BONO AL van e 1as SRA. MINISTRA 07/00/2012 15/1012012 Pendiente
R normativa atinente al Ministerio, asi mismo junto al informe se| 091-2012 Estudio sobre el Bono al
ADULTO MAYOR, RECOMENDACION 10.2
presente n los respectivos borradores de las directrices de los temas; Adulto Mayor.pdf
que versan. Ver punto 8.2.1. Al 15 de octubre del 2012
Girar las instrucciones a los diferentes jefes y directores para que la Informes que conforman los
ESTUDIO SOBRE: "EL CUMPLIMIENTO DE LAS DIRECTRICES| ° ne
SEG-35-2012 |EMANADAS POR EL MIVAH EN RELACION CON EL BONO AL|comunicacion remitidaal despacho de la Ministra, sea dirigidal sequimientos del 2012\Adulto MavorAl- | o yyiisTRA 07/09/2012 15/10/2012 Pendiente
: directamente a la jerarca VER PUNTO 8.2.2. Al 15 de octubre del|  091-2012 Estudio sobre el Bono al_
ADULTO MAYOR, RECOMENDACION 10.3
2012. Adulto Mayor.pdf
Dar los lineamientos a las areas sustantivas del MIVAH, para que los Iformes que conforman los.
ESTUDIO SOBRE: "EL CUMPLIMIENTO DE LAS DIRECTRICES| proyectos € investigaciones sean planificados y realizados acuerdo| - OTIES AU eoVOITaN'™s.
sequimientos del 2012\Adulto Mayor\Al-
SEG-36-2012 [EMANADAS POR EL MIVAH EN RELACION CON EL BONO AL|con los Planes Anulales Operativos (METAS), dando valor a la| SE2IIOS 08 EDLZCUID Havar SRA. MINISTRA 07/09/2012 15/1012012 Pendiente
ADULTO MAYOR, RECOMENDACION 10.4 funcion rectora que ejerce la Minisitra. Ver el punto 8.2.2. Al 15 de| 212012 Esiucio sobre eL8ono al.
Adulto Mayor.pdf
octubre del 2012
Girar las instrucciones que correspondan a los jefes y directores de o Sforman|
ESTUDIO SOBRE: "EL CUMPLIMIENTO DE LAS DIRECTRICES|programas para mejorar los canales de icacion y inaci o 'Jm Equuzeocl"z\;j “a M°5 Al
sequimientos del 2012\Adulto Mayor\Al-
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MEJORAMIENTO BARRIAL. RECOMANDACION 10.9

Urbana

comunidades 3, para que los proyectos con
urbana y mejoramiento barrial. Ver punto 8.1.2. A més tardar el 31
de octubre de 2012.

sobre renovacion urbana.pdf

UNIDAD.
SEGUIMIENTO DESCRIPCION DETALLE DE LAS RECOMENDACIONES EMITIDAS LINK ADMINISTRATIVA | FECHA CREACION FECHA FINAL STATUS ACCIONES COMENTARIOS
==
Girar las indicaciones a los diferentes jefes, directores, para que se,
de continuidad al proceso de cambios que ha venido realizando fa
a los de
; Informes que conforman los
ESTUDIO SOBRE: "EL CUMPLIMIENTO DE LAS DIRECTRICES|planificacion (MAPI, PAO, POI) lo que permitra una correctal mrl:g’:(’::z;;i;mmz"&fm\AI
sequimientos del 2012\Adulto Mayor\Al-
SEG-38-2012 |EMANADAS POR EL MIVAH EN RELACION CON EL BONO AL entre el PAO, el asignado al MIVAH y las| SeSlmienics de 20 ZAdulo Hlavory SRA. MINISTRA 07/09/2012 15/10/2012 Pendiente
ADULTO MAYOR, RECOMENDACION 10.6 actividades a realizar; con el proposito de maximar el uso de los| ~9%L:2012Estdlo soue lBonoal.
Adulto Mayor.pdf
recursos, para sean dirigidos a labores que realmente
contribuyan a dar valor agregado a la funcion rectora que la Ministra,
ejerce. Ver el punto 8.3. Al 15 de octubre del 2012,
) ) ) q
Girar las instrucciones a quienes corresponda, para que se procedal Informes que conforman los il
SEG-39-2012  |INFORME SOBRE LA INTRANET. RECOMENDACION 1 de inmediato con la revision, validacion y correccién de la AL 352008 Ifoenoes 881 SRA. MINISTRA 05/10/2012 15/10/2012 Pendiente
planteada en Ia Intranet del MIVAH JerarcalA-138-2012 Informe sobre la.
Intranet.pdf
Designar en algin departamente del MIVAH, Ia responsabilidad de la| Informes que conforman los
signar en " 2
SEG-40-2012  |INFORME SOBRE LA INTRANET. RECOMENDACION 2 revision perigdica y continua de los contenidos de 1a Iniranet y de del a8l spa MINISTRA 05/10/2012 15/1012012 Pendiente
pagina Web del Ministerio, a fin de que la informacion que se| Jerarca\Al-138-2012 Informe sobre la
muestra en ambos sitios sea correcta y se encuentre actualizada. Intranet.pdf
Informes que conforman los
ROL DEL MINSTERID DE WVIENDA Y ASENTAIENTOS| TV o G M e, £ DURONES O] sequmenos el o1semoacin
5 sequimientos del 2012\Renovacion.
SEG-44-2012 |HUMANOS EN CUANTO A LA RENOVACION URBANA Y o ol vl unto| Unboa y Meioramionc sariatinforme | SFA- MINISTRA 102012012 15/11/2012 Pendiente
5 Urbana y Mejoramiento Barrialinforme.
MEJORAMIENTO BARRIAL. RECOMANDACION 10.4 8.1.1. A més tardar el 15 de noviembre de 2012. sobre renovaci6n urbana.pdf
Aprobar y trasladar a los diferentes entes involucrados la Direct q
ROL DEL MINISTERIO DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS| PO Y PR 0E & B8 ot o o ve benetia én con Informes e conforman los
SEG-452012 |HUMANOS EN CUANTO A LA RENOVACION URBANA Y% ! pne d : SRA. MINISTRA 1011012012 1411212012 Pendiente
MR JORAMENTO DARRIAL. HECOMANDACION $0.5 mejoramiento barrial y la renovacién urbana. Ver punto 8.1.1. A més| Urbana y Mejoramiento Barrialiinforme.
tardar el 14 de diciembre de 2012 sobre renovacion urbana.pdf
Girar instrucciones a los Directores, Jefes y Encargados de las,
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SEG-46:2012 |HUMANOS EN CUANTO A LA RENOVACION URBANA Y|A%e SClates ¥ eoaces por e < e Intorma| Ui SRA. MINISTRA 10/10/2012 30/11/2012 Pendiente
MEJORAMIENTO BARRIAL. RECOMANDACION 10.6 : P i .
Insitucional sobre Autoevalucién del Plan Anual Operativo. Ver sobre renovacién urbana.pdf
punto 8.1.1. A mas tardar el 30 de noviembre de 2012
Solicitar las justificaciones del caso al Director de la DIGITE, sobre nformes que conforman los
¢ . q
ROL DEL MINISTERIO DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS|los argumentos técnicos, que dieron origen a la intervencion que| _ IMornes dusconfamantos.
5 sequimientos del 2012\Renovacion
SEG-47-2012 [HUMANOS EN CUANTO A LA RENOVACION URBANA Y[actuamente se desarolia en la comunidad de San Josecito de|  SeOUiemss CerdbZRencuscin. | sgpa yinisTRA 1011012012 317102012 Pendiente
A ; : y miento Barriallinforme
MEJORAMIENTO BARRIAL. RECOMANDACION 10.7 Alajuelita. Ver punto 8.12. A més tardar el 31 de octubre de, !
i sobre renovacion urbana.pdf
Informes que conforman los
ROL DEL MINISTERIO DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS! u:"amvizu ;"f;‘;:alsas‘a:eé:‘;:}'g;:i“"e"‘i;po'ese";m‘fs con 'es"ecm al Informes :e‘ Sonformanlos
SEG-48-2012 |HUMANOS EN CUANTO A LA RENOVACION URBANA Y| par - SRA. MINISTRA 10/10/2012 15/11/2012 Pendiente
variables establecidas en el punto 8.1.2. de este informe. Ver pumo Urbana y Mejoramiento Barrialiinforme
MEJORAMIENTO BARRIAL. RECOMANDACION 10.8 > :
8.1.2. A mas tardar el 15 de noviembre de 2012 sobre renovacion urbana.pdt
Girar las indicaciones requeridas a todos los Directores del &real
sustantiva del MIVAH, para que en el tanto no se concrete lo nformes que conforman los
. Informes que conforman los
ROL DEL MINISTERIO DE VIVIENDA Y ASENTAMIENTOS |establecido en los puntos 10.1, 10.2, 10.3 y 10.4; se vele por cumplr| ~ Iorines dusconfamantos
5 s seguimientos del 2012\Renovacion.
SEG-49-2012 [HUMANOS EN CUANTO A LA RENOVACION URBANA Y|con el Decreto N° 36122-MP-MBSF, sobre Ia definicion de las SRA. MINISTRA 1011012012 31/10/2012 Pendiente
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parte de ONU - Habitat. Ver punto 8.2. A més tardar el 31 de
octubre de 2012.
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